Regulamin korzystania z aplikacji GEO-INFO i.Projektant

Rozdziat 1
Przepisy ogéine

§ 1 Regulamin korzystania z aplikacji GEO-INFO i.Projektant okresla rodzaj i zakres ustug
swiadczonych drogg elektroniczng, warunki $wiadczenia tych ustug, tryb postepowania
reklamacyjnego oraz inne zasady korzystania z aplikacji internetowej GEO-INFO i.Projektant
udostepnionej za posrednictwem strony internetowej https://iprojektant.um.bytom.pl.

§ 2 llekro¢ w Regulaminie korzystania z aplikacji GEO-INFO i.Projektant jest mowa o:

a) Aplikacji — nalezy przez to rozumie¢ ustuge Swiadczong drogg elektroniczng w formie
internetowej aplikacji GEO-INFO i.Projektant, udostepniong przez Urzad Miejski w Bytomiu
za posrednictwem strony internetowej https://ikerg.um.bytom.pl;

b) Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy Regulamin korzystania z aplikaciji
GEO-INFO i.Projektant;

c) Ustugodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miejski w Bytomiu, reprezentowany
przez Prezydenta Miasta Bytomia, swiadczacy ustugi drogg elektroniczna;

d) Ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 17 maja 1989 r. — Prawo geodezyjne
i kartograficzne;

e) Uzytkowniku — nalezy przez to nalezy przez to rozumie¢ inwestora lub projektanta sieci
uzbrojenia terenu w mysl| art. 28b ust. 3 ustawy Prawo geodezyjne i kartograficzne, ktory korzysta z
aplikacji internetowej GEO-INFO i.Projektant, jako ustugi swiadczonej drogg elektroniczng przez
Urzad Miejski w Bytomiu;

f) Wniosku — nalezy przez to rozumieé wniosek o przyznanie dostepu do aplikacji
GEO-INFO i.Projektant;

g) Wydziale — nalezy przez to rozumie¢ Wydziat Geodezji Urzedu Miejskiego w Bytomiu.

§ 3 Podstawe udostepnienia ustug stanowi poprawne zalogowanie Uzytkownika do Aplikacji
oraz zapoznanie sie z trescig i akceptacja Regulaminu z zastrzezeniem § 8 ust. 5.

Rozdziat 2
Rodzaj i zakres swiadczonych ustug

§ 4 Ustugodawca udostepnia Uzytkownikowi Aplikacje umozliwiajgca:

a) skfadanie wnioskéw o skoordynowanie usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia
terenu, takze z dokumentacjg projektowg w postaci elektronicznej,

b) podglad narad wyznaczonych do koordynacji ztozonych przez Uzytkownika wnioskow
o skoordynowanie

c) otrzymywanie dokumentéw obliczenia optaty,

d) wnoszenie opfat drogg elektroniczna,

e) podglad biezgcego etapu realizacji wniosku o skoordynowanie, w tym uwag podmiotéw
biorgcych udziat w naradzie,

f) przekazywanie dodatkowych informacji lub skfadanie zatgcznikédw poprzez komentarze
do wniosku o skoordynowanie.

§ 5 Aplikacja pozwala Uzytkownikowi na dostep do wszystkich zarejestrowanych
przez niego wnioskow o skoordynowanie, a takze do wszystkich dokumentow i danych zwigzanych
z realizacjg tych zgtoszen.



§ 6 Instrukcja do Aplikacji jest dostepna pod adresem https://i-biip.um.bytom.pl/ikerg.html

Rozdziat 3
Warunki swiadczenia ustug

§ 7 Do korzystania z ustug niezbedne s3a:
a) dostep do sieci Internet;
b) posiadanie konta poczty elektronicznej.

§ 8 1. Uzyskanie dostepu do Aplikacji nastepuje po ztozeniu prawidtowo wypetnionego
i podpisanego Wniosku.

2. Wniosek mozna:

a) ztozy¢ osobiscie w siedzibie Ustugodawcy;

b) przesta¢ pod adresem: Urzad Miejski w Bytomiu, Wydziat Geodezji, ul. Parkowa 2,

41-902 Bytom;

c) przesta¢ w formie elektronicznej na adres do e-Doreczen Ustugodawcy: AE:PL-16527-

12831-GCECH-14.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 lit. ¢, Wniosek powinien zosta¢ podpisany
podpisem osobistym (z dowodu osobistego z warstwg podpisu elektronicznego) lub kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

4, Formularz Whiosku dostepny jest na stronie internetowej
https://i-biip.um.bytom.pl/ikerg.html, a takze bezposrednio w Wydziale.

5. Nie wymaga sie ztozenia Wniosku przez Uzytkownikow, ktoérych zweryfikowane konta juz
istniejg w Aplikacji w chwili wejscia w zycie Regulaminu. Niezbedna jest jednak akceptacja
Regulaminu przez w/w Uzytkownikdw po pierwszym logowaniu od chwili wejscia w zycie
Regulaminu.

§ 9 Odmowa przyznania dostepu do Aplikacji moze nastagpic, gdy:

a) Wniosek zostat niepoprawnie lub niekompletnie wypetniony;

b) podane we Whniosku dane sg juz przypisane do innego Uzytkownika.
c¢) warunki Regulaminu nie zostang zaakceptowane zgodnie z § 8 ust. 5.

§ 10 Uzytkownik uzyskuje dostep do Aplikacji po pozytywnej weryfikacji Wniosku
przez pracownika Wydziatu i na podstawie otrzymanego identyfikatora oraz hasta inicjujgcego.

§ 11 1. Przy pierwszym logowaniu do Aplikacji Uzytkownik zobowigzany jest
do zaakceptowania postanowienn Regulaminu oraz dokonania zmiany hasta inicjujgcego. Nowe
hasto musi posiada¢ co najmniej 8 znakdw, w tym minimum jedng wielkg litere, jedng cyfre i jeden
znak specjalny.

2. Akceptacja postanowien Regulaminu przy pierwszym logowaniu do Aplikacji jest
réwnoznaczna z zawarciem miedzy Uzytkownikiem a Ustugodawcg umowy o Swiadczeniu ustug

drogg elektroniczng w mysl przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng. Dotyczy to takze sytuacji opisanej w § 8 ust. 5.

§ 12 Kazdorazowe korzystanie przez Uzytkownika z ustug Aplikacji wymaga zalogowania.

§ 13 Uzytkownik zobowigzany jest:

a) przechowywa¢ parametry dostepu do Aplikacji (login i hasto) w warunkach
gwarantujgcych ich poufnos$¢ i nie udostepniac ich osobom postronnym;

b) wykorzystywaé udostepnione dane wytgcznie do realizacji prac projektowych, dla ktérych
ztozono wniosek o skoordynowanie do Wydziatu;



c) nie udostepnia¢ i nie rozpowszechnia¢ pozyskanych danych innym osobom
lub jednostkom;

d) zapewni¢ ochrone danych w trybie ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych i ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych;

e) zapewni¢ bezpieczenstwo przechowywania danych przed dostepem o0séb
nieupowaznionych;

f) trwale usung¢ pozyskane dane osobowe po zakonczeniu realizacji prac zwigzanych z
wnioskiem.

§ 14 Po realizacji zamowienia dane wygenerowane przez Aplikacje zostang usuniete
z serwera Wydziatu.

Rozdziat 4
Optaty za swiadczone ustugi

§ 15 Uzgadnianie usytuowania projektowanej sieci uzbrojenia terenu podlega opfacie
zgodnie z zatgcznikami do Ustawy.

§ 16 Zgodnie z art. 40d ust. 3 Ustawy optata jest pobierana przed wykonaniem czynnosci,
o ktorych mowa w § 15.

§ 17 Optate wnosi sie w drodze pfatnosci elektronicznych, przelewéw bankowych,
przekazéw pocztowych lub kartg ptatniczg w kasie Wydziatu.

Rozdziat 5
Zasady dotyczace skladania wnioskéw o skoordynowanie w Aplikacji

§ 18 Prawidtowe wypetnienie i zatwierdzenie przez Uzytkownika w Aplikacji interaktywnego
formularza wniosku o skoordynowanie usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu jest
réwnoznaczne z jego ztozeniem zgodnie z art. 28b ust. 3 Ustawy.

§ 19 Okredlenia obszaru objetego wnioskiem o skoordynowanie usytuowania
projektowanych sieci uzbrojenia terenu nalezy dokona¢ zgodnie z faktycznym terytorialnym
i przedmiotowym zasiegiem prac projektowych.

§ 20 1. Zatwierdzenie formularza jest mozliwe tylko po prawidlowym wypetnieniu pol
oznaczonych jako wymagane oraz wskazaniu obowigzkowych zatgcznikow.

2. Zatwierdzenie formularza wymaga zgody Uzytkownika na doreczanie zawiadomien,
o ktérych mowa w art. 28b ust. 3 oraz art. 28ba ust. 2 i 5 Ustawy za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej na podany adres e-mail.

§ 21 Dokument obliczenia optaty wystawiany jest automatycznie po ztozeniu wniosku
o skoordynowanie. O jego wystawieniu Uzytkownik powiadamiany jest wiadomoscig e-mail.

§ 22 Przyjmuje sie, ze wszelkie komentarze sktadane w Aplikacji posiadajg date
wptywu/odbioru zgodng z datg utworzenia, wystania i ujawnienia komentarza oraz zatgcznika.



Rozdziatl 6
Postepowanie reklamacyjne

§ 23 Uzytkownik ma prawo:

a) zgtaszac¢ reklamacje dotyczgce ustug swiadczonych w ramach Aplikacji, w szczegolnosci
ich niewykonania lub niewtasciwego wykonania;

b) zgtasza¢ wszelkie nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Aplikacji, w tym brak
dostepu lub wadliwy sposéb dziatania Aplikacji.

§ 24 Zgtoszenia, o ktéorych mowa w § 23, mozna przekazywa¢ do Wydzialu osobiscie,
telefonicznie pod numerami 32 786 83 30 oraz 32 786 83 31 lub na adres poczty elektronicznej:
agk@um.bytom.pl.

Rozdziat 7
Dane osobowe

§ 25 Administratorem danych osobowych Uzytkownikdw, gromadzonych w celu
prawidtowego funkcjonowania Aplikaciji, jest Ustugodawca.

§ 26 W sprawach ochrony danych osobowych nalezy kontaktowaé sie z Inspektorem
Ochrony Danych Ustugodawcy (adres: Urzad Miejski w Bytomiu, ul. Parkowa 2, 41-902 Bytom;
adres elektroniczny: pi@um.bytom.pl).

§ 27 Klauzula informacyjna dotyczaca danych osobowych dostepna jest m.in. na stronie
internetowej Ustugodawcy pod adresem https://i-biip.um.bytom.pl/zasady-przetwarzania-danych-
osobowych.html.

§ 28 Uzytkownikowi przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz
mozliwo$¢ ich aktualizacji i zmiany.

Rozdziat 8
Zmiany Regulaminu

§ 29 1. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany Regulaminu w kazdym czasie
z waznych przyczyn, w szczegolnosci:

a) celem dostosowania tresci Regulaminu do obowigzujacych przepiséw prawa,

b) realizacji postanowien prawomocnego orzeczenia sadu lub decyzji organéw

administraciji,

c) zmian wynikajgcych ze wzgledéw bezpieczenstwa, w tym majgcych na celu
uniemozliwienie korzystania z Aplikacji, w sposob sprzeczny z przepisami prawa
lub Regulaminem,

d) wprowadzenia istotnych zmian w funkcjonowaniu Aplikacji zwigzanych z postepem
technicznym lub technologicznym.

2. Ustugodawca informuje Uzytkownika o tresci zmian Regulaminu i przyczynach ich
wprowadzenia najpozniej przed pierwszym logowaniem Uzytkownika w Aplikacji po wprowadzeniu
Zmian.

3. Aktualny, ujednolicony Regulamin jest dostepny na stronie internetowej
https://i-biip.um.bytom.pl/ikerg.html.

§ 30 1. Korzystanie z Aplikacji po wprowadzeniu zmian w Regulaminie wymaga akceptacji
zmian przez Uzytkownika przy pierwszym logowaniu do Aplikacji po wprowadzeniu zmian.



2. Uzytkownik ma prawo w kazdym momencie odméwi¢ akceptacji postanowien Regulaminu.
Zawiadomienie Ustugodawcy o tym fakcie odbywa sie w dowolnej formie przewidzianej w § 8 ust. 2.

3. Oswiadczenie Uzytkownika o odmowie akceptacji postanowien Regulaminu jest
réwnoznaczne w skutkach z zablokowaniem dostepu Uzytkownika do Aplikaciji.

Rozdziat 9
Przepisy koncowe

§ 31 Wszelkie zmiany danych Uzytkownika nalezy zgtaszacC niezwtocznie na adres poczty
elektronicznej: agk@um.bytom.pl lub adres do e-Doreczen Ustugodawcy: AE:PL-16527-12831-
GCECH-14.

§ 32 Zmiana bgdz odzyskanie hasta Uzytkownika jest realizowane przez funkcje w Aplikaciji.

§ 33 1. Uzytkownik moze w dowolnej chwili zrezygnowac¢ z dostepu do Aplikacji sktadajac
Ustugodawcy pisemne zawiadomienie o rezygnacji z dostepu w formie przewidzianej w § 8 ust. 2.

2. Ztozenie zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1, skutkuje zablokowaniem konta
Uzytkownika i utratg przez niego dostepu do zgromadzonych danych.

§ 34 1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo czasowego lub statego zablokowania dostepu
do Aplikacji Uzytkownikowi w przypadku naruszenia postanowien Regulaminu, przekazywania przez
Uzytkownika nieprawdziwych danych lub naruszenia innych przepiséw prawa.

2. Ustugodawca moze zablokowa¢ dostep do Aplikacji Uzytkownikowi takze w przypadku
uzasadnionego podejrzenia Uzytkownika o dziatania wymienione w ust 1.

§ 35 Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczania Aplikacji, np. w celu
przeprowadzenia konserwacji badz aktualizacji. Ustugodawca bedzie doktadat wszelkich staran,
aby na biezgco informowaé Uzytkownikéw o planowanych przerwach w dostepie do Aplikacii.

§ 36 1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu Aplikaciji,
spowodowane przyczynami nielezgcymi po jego stronie (np. przerwy w dostawie energii
elektrycznej, nieprawidtowe dziatanie sieci internetowej, zamierzone przerwy w dziataniu systemu
oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku braku ciggtosci dziatania Aplikacji.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidiowe dziatanie serwisow
zewnetrznych powigzanych z Aplikacja, m.in. w ramach portalu login.gov lub bramek pfatniczych.

§ 37 Brak dostepu do Aplikacji, niezaleznie od jego przyczyny, nie stanowi podstawy
do jakichkolwiek roszczen z tego tytutu w stosunku do Ustugodawcy.

§ 38 W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, w szczegodlnosci przepisbw prawa geodezyjnego, Kodeksu
cywilnego, Kodeksu postepowania administracyjnego, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych, ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych oraz ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng.



